
 
 

スマホなどに佐川急便をかたる偽の不在通知のＳＭＳ（ショートメッセ

ージサービス：電話番号宛てメール）が届いたのでＳＭＳにあるＵＲＬに

アクセスしたところ「偽サイトに誘導され不審なアプリをインストールして

しまった」「利用した覚えのない料金を携帯電話会社から請求された」

というトラブルが全国で発生しています。  

 

●ＳＭＳの送信者・差出人や件名は「佐川急便」「不在通知」などとなっており、あたかも実際

に配達があるかのように見せかけていますが、佐川急便によれば、ＳＭＳで不在通知の案

内を送ることはありません。 

●ＳＭＳは詐欺の手口によく利用されています。このようなＳＭＳが届いたら、決して開かず

に削除して下さい。 

●万一、ＳＭＳにあるＵＲＬにアクセスしてしまうと、偽サイトに誘導されアプリをインストールし

てしまったり、不正利用されたデジタルコンテンツ等の料金を請求されたりします。 

●不審に思ったときやトラブルになった場合は、消費生活相談窓口にご相談ください。 
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